TUKETICI HAKLARI — CAYMA — IPTAL IADE KOSULLARI

GENEL.:

1.Kullanmakta oldugunuz web sitesi Uzerinden elektronik ortamda
siparig verdiginiz takdirde, size sunulan 6n bilgilendirme formunu ve
mesafeli satis sbzlesmesini kabul etmis sayilirsiniz.

2.Alicilar, satin aldiklari aranuan satig ve teslimi ile ilgili olarak 6502
sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler
Yonetmeligi (RG:27.11.2014/29188) hukumleri ile yururlikteki diger
yasalara tabidir.

3.Urlin sevkiyat masrafi olan kargo Ucretleri alicilar tarafindan
Odenecektir.

4.Satin alinan her bir Grtin, 30 gunlik yasal streyi asmamak kaydi ile
alicinin gosterdigi adresteki kisi ve/veya kurulusa teslim edilir. Bu sure
icinde Urun teslim edilmez ise, Alicilar s0zlesmeyi sona erdirebilir.
5.Satin alinan Grin, eksiksiz ve sipariste belirtilen niteliklere uygun ve
varsa garanti belgesi, kullanim klavuzu gibi belgelerle teslim edilmek
zorundadir.

6.Satin alinan Grandn satilmasinin imkansizlagsmasi durumunda, satici
bu durumu 6grendiginden itibaren 3 gun i¢inde yazili olarak aliciya bu
durumu bildirmek zorundadir. 14 gln icinde de toplam bedel Alici’ya
iade edilmek zorundadir.

SATIN ALINAN URUN BEDELI ODENMEZ ISE:
7.Alic1, satin aldigi Gran bedelini 6demez veya banka kayitlarinda iptal
ederse, Saticinin Urand teslim yakimluliga sona erer.

KREDI KARTININ YETKIiSiZ KULLANIMI iLE YAPILAN
ALISVERISLER:

8.Uriin teslim edildikten sonra, alicinin 6deme yaptigi kredi kartinin
yetkisiz kigiler tarafindan haksiz olarak kullanildigi tespit edilirse ve
satilan Urtn bedeli ilgili banka veya finans kurulusu tarafindan Satici'ya
Odenmez ise, Alici, sd6zlesme konusu urunu 3 gun igerisinde nakliye
gideri SATICl'ya ait olacak sekilde SATICI’'ya iade etmek zorundadir.

ONGORULEMEYEN SEBEPLERLE URUN SURESINDE TESLIM
EDILEMEZ ISE:

9.Satic’nin dngbremeyeceqi mucbir sebepler olusursa ve Urln
suresinde teslim edilemez ise, durum Alici’ya bildirilir. Alici, siparisin
iptalini, Grinin benzeri ile degistiriimesini veya engel ortadan kalkana



dek teslimatin ertelenmesini talep edebilir. Alici siparisi iptal ederse;
Odemeyi nakit ile yapmis ise iptalinden itibaren 14 gun icinde kendisine
nakden bu Ucret 6denir. Alici, 6demeyi kredi karti ile yapmig ise ve iptal
ederse, bu iptalden itibaren yine 14 gun icinde trin bedeli bankaya
iade edilir, ancak bankanin alicinin hesabina 2-3 hafta icerisinde
aktarmasi olasidir.

ALICININ URUNU KONTROL ETME YUKUMLULUGU:

10.Alic1, s6zlegsme konusu mal/hizmeti teslim almadan once muayene
edecek; ezik, kirik, ambalaji yirtilmis vb. hasarli ve ayipli mal/hizmeti
kargo sirketinden teslim almayacaktir. Teslim alinan mal/hizmetin
hasarsiz ve saglam oldugu kabul edilecektir. ALICI , Teslimden sonra
mal/hizmeti 6zenle korunmak zorundadir. Cayma hakki kullanilacaksa
mal/hizmet kullaniimamalidir. Urlinle birlikte Fatura da iade edilmelidir.

CAYMA HAKKI:
11.ALICI; satin aldigi Grinden cayma hakkina sahip degildir. Tum gida
urtnlerinin satiginin iadesi kabul edilmemektedir.

IADE KOSULLARI:
12.TUm gida satiglari sondur ve iade hakki bulunmamaktadir.

TEMERRUT HALI VE HUKUKi SONUCLARI

13.ALICI, 6deme islemlerini kredi karti ile yaptigi durumda temerride
dustugu takdirde, kart sahibi banka ile arasindaki kredi karti s6zlesmesi
cercevesinde faiz 6deyecegini ve bankaya karsl sorumlu olacagini
kabul, beyan ve taahhut eder. Bu durumda ilgili banka hukuki yollara
bagvurabilir; dogacak masraflari ve vekalet tcretini ALICI'dan talep
edebilir ve her kosulda ALICI’nin borcundan dolayi temerride diismesi
halinde, ALICI, borcun gecikmeli ifasindan dolayi SATICI'nin ugradigi
zarar ve ziyanini 6deyecegini kabul eder.

ODEME VE TESLIMAT



14.Banka Havalesi veya EFT (Elektronik Fon Transferi) yaparak, TR
430012300000339614300004, Emir Altaras, HSBC bankasi
hesaplarimizdan (TL) herhangi birine yapabilirsiniz.

15.Sitemiz Uzerinden kredi kartlariniz ile, Her turlt kredi kartiniza online
tek 6deme ya da online taksit imkanlarindan yararlanabilirsiniz. Online
odemelerinizde sipariginiz sonunda kredi kartinizdan tutar cekim iglemi
gerceklesecektir.



